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电梯舒适度参数测量与评价 

1  范围 

 

6.0 m/s

6.0 m/s  

2  规范性引用文件 

 

GB/T 3785.2-2010    2  

GB/T 7024   

GB/T 18883-2022   

GB/T 24474.1-2020   1  

GB/T 32465   

GB/T 39388-2020   

JJG 1   

JJG 237   

JJG 238   

JJG 245-2005   

JJG 1084-2013   

3  术语和定义、符号 

GB/T 7024  

3.1 

x 轴  x-axis 

 

3.2 

y 轴  y-axis 

 

3.3 

z 轴  z-axis 

 

3.4 

舒适度  comfort 
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3.5 

舒适度得分  comfort index 

C 

0 10

 

3.6 

失重  weightlessness 

 

3.7 

超重  hypergravity 

 

3.8 

平层准确度  leveling accuracy 

LA 

mm  

3.9 

开门时间  Door opening time 

DOT 

s  

3.10 

关门时间  Door closing time 

DCT 

s  

3.11 

温湿指数  temperature humidity index 

THI 

 

THI=T-0.55 (1-RH) (T-14.4) 

[ GB/T 27963-2011 2.7 3.2] 

3.12 

气压变化率  rate of pressure change  

dP 

3 Pa/3s  

4  测量仪器 
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4.1  总则 

 

a  x y z z  

b  A  

c   

d   

e  

 

f   

g   

4.2  测量系统特性 

4.2.1  加速度 

x y z z GB/T 24474.1 2020

4.2 , 256 /  

4.2.2  声音 

GB/T 24474.1 2020 4.2  

4.2.3  空气质量 

4.2.3.1  温度、相对湿度 

1  

表 1  温度、相对湿度测量系统特性 

性能参数 
特性要求 

温度 相对湿度 

示值误差 ±1.0 ℃ ±5 %RH 

分辨力 0.1 ℃ 0.1 %RH 

测量范围 -35 ℃～45 ℃ 10～95 %RH 

4.2.3.2  甲醛、总挥发性有机物 

2  

表 2  甲醛含量、总挥发性有机物含量测量系统特性 

性能参数 特性要求 

相对示值误差 ±5% 

分辨力 0.01 mg/m
3
 

测量范围 0.01～5 mg/m
3
 

4.2.3.3  可吸入颗粒物、细颗粒物 

3  
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表 3  可吸入颗粒物、细颗粒物含量测量系统特性 

性能参数 特性要求 

相对示值误差 ±10% 

分辨力 1 μg/m3 

测量范围 1～1000 μg/m3 

4.2.4  照度 

4  

表 4  照度测量系统的特性 

性能参数 特性要求 

相对示值误差 ±4%（JJG245—2005 一级级别） 

分辨力 0.1 lx 

测量范围 0.1～2000 lx 

4.2.5  气压 

5  

表 5  气压测量系统的特性 

性能参数 特性要求 

示值误差 ±1 hPa（JJG 1084—2013 的 0.1 级准确度） 

分辨力 0.5 hPa 

测量范围 800～1064 hPa 

4.2.6  时间 

0.1 s  

4.2.7  距离 

1 mm  

4.3  校准要求 

4.3.1  总则 

 

4.3.2  振动测量系统 

GB/T 24474.1 2020 4.6.2  

4.3.3  加速度测量系统 

GB/T 24474.1 2020 4.6.3  

4.3.4  声音测量系统 

GB/T 3785.2 2010 2  

4.3.5  距离测量系统 

JJG 1  

4.3.6  时间测量系统 
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JJG 237 JJG 238  

4.3.7  空气质量测量系统 

PM10 PM2.5

GB/T 18883 2022 A.8 GB/T 18883 2022

GB/T 32465  

4.3.8  照度测量系统 

JJG 245 GB/T 39388 2020 4  

4.3.9  气压测量系统 

JJG 1084—2013 0.1  

5  测量 

5.1  测量条件 

5.1.1  电梯条件 

5.1.1.1  运行状态 

5.2

 

5.1.1.2  电网输入 

±7%  

5.1.1.3  轿厢附属设备 

 

5.1.1.4  层站附属设备 

 

5.1.2  外部条件 

 

 

5.1.3  传感器准备 

5.1.3.1  总体要求 

4.3  

5.1.3.2  振动和加速度测量传感器 

100 mm x

1 60 kPa  

60 kPa 68 kg  

 

征
求

意
见

稿



CPASE X XXX—202X 

6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

R 100 mm  

图 1  振动和加速度测量示意图 

5.1.3.3  声音测量传感器 

1.5 m±0.1 m x 

2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H 1.5 0.1 m 1.5 m 0.1 m  

 

图 2  声音测量示意图 
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5.1.3.4  空气质量测量传感器 

1.5 m±0.1 m 

5 min  

5.1.3.5   照度测量传感器 

1.5 m±0.1 m  

5.1.3.6  气压测量传感器 

1.5 m±0.1 m  

5.1.4  人员 

 

a  2 2

 

b  

150 mm  

c  

300 mm  

d   

5.2  测量数据 

5.2.1  总体要求 

 

a  5.1

 

b   

c  A  

5.2.2  数据 

6  

表 6  电梯舒适度参数现场测量数据 

数据类别 数据名称 表示符号 单位 备注 

振动 

水平方向最大振动峰峰值 PPHMax m/s2 
运行期间x轴最大振动峰峰值、y轴最大振动峰峰值

的较大者 

水平方向A95振动峰峰值 PPHA95 m/s2 
运行期间x轴A95振动峰峰值、y轴A95振动峰峰值的

较大值 

垂直方向最大振动峰峰值 PPVMax m/s2 运行期间z轴恒加速区最大振动峰峰值 

垂直方向A95振动峰峰值 PPVA95 m/s2 运行期间z轴恒加速区A95振动峰峰值 

启停加速度 

最大失重加速度 AWMax m/s2 
上行运行时最大减速度或下行运行时最大加速度

的绝对值 

最大超重加速度 AHMax m/s2 
上行运行时最大加速度或下行运行时最大减速度

的绝对值 

声音 
运行过程最大声压级 SPLRMax dB 额定速度运行时轿厢内最大声压级 

开关门过程最大声压级 SPLDMax dB 开门过程、关门过程最大声压级的较大值 

平层 平层准确度 LA mm / 

开关门时间 
开门时间 DOT s / 

关门时间 DCT s / 
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表 6  电梯舒适度参数现场测量数据（续） 

数据类别 数据名称 表示符号 单位 备注 

空气质量 

平均温湿指数 THI / / 

甲醛含量 CF mg/m3 / 

总挥发性有机物含量 CTVOC mg/m3 / 

PM10含量 CPM10 μg/m3 / 

PM2.5含量 CPM2.5 μg/m3 / 

照明 

照度 ILL lx 
从出发端站门关闭至到达端站门打开过程中所测

照度的平均值 

闪烁频率 FB Hz 

从出发端站门关闭至到达端站门打开前的过程中

轿厢内照明设备亮度随时间周期性变化的速率的

平均值。 

波动深度 FPF / 
从出发端站门关闭至到达端站门打开前的过程中

所测波动深度的平均值。 

气压 最大气压变化率 dPMax Pa/3s 

从出发端站至到达端站全程运行过程中气压变化

率的最大值。若额定速度不大于2.5 m/s，测量数

据中可不包括本参数。 

 

5.3  测量程序 

5.3.1  振动、声音、照明、气压测量 

5.3.1.1   

5.3.1.2  

0.5 s  

5.3.1.3   

5.3.1.4  

3 2.5 m/s  

5.3.1.5  

 

 x y z  
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图 3  振动、声音、照明、气压测量流程 

5.3.2  平层准确度测量 

3 3

 

5.3.3  开关门时间测量 

3  

5.3.4  空气质量测量 

30 min

PM10 PM2.5  

6  舒适度基础指标评价 

6.1  舒适度基础得分 CA 

6.1.1  CA C1 C2 C3

C4 C5 C6 C7

C8  

 CA=k1C1+k2C2+k3C3+k4C4+k5C5+k6C6+k7C7+k8C8  ····················· 1  

6.1.2  7  

表 7  计算舒适度基础得分 CA的权重系数 

权重系数 v≤2.5 m/s v＞2.5 m/s 

k1 0.198 0.178 

k2 0.180 0.160 

k3 0.156 0.139 

k4 0.132 0.118 

k5 0.109 0.097 
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表 7  计算舒适度基础得分 CA的权重系数（续） 

权重系数 v≤2.5 m/s v＞2.5 m/s 

k6 0.125 0.112 

k7 0.100 0.089 

k8 
a 0 0.107 

a 额定速度不大于 2.5 m/s 的电梯，不考虑气压变化的影响。 

6.2  振动舒适度得分 C1 

6.2.1  C1 C1-1 C1-2  

 C1=0.45C1-1+0.55C1-2   ······························· 2  

6.2.2  C1-1 C1-1-1 A95

C1-1-2  

 C1-1=0.5C1-1-1+0.5C1-1-2   ······························· 3  

6.2.3  C1-1-1 PPHMax 8  

表 8  水平最大振动舒适度得分 C1-1-1确定方法 

PPHMax/（m/s2） C1-1-1 

＜0.10 10 

0.10～0.15 8 

0.15～0.20 6 

＞0.20 0 

6.2.4  A95 C1-1-2 PPHA95 9  

表 9  水平 A95振动舒适度得分 C1-1-2确定方法 

PPHA95/（m/s2） C1-1-2 

＜0.08 10 

0.08～0.10 8 

0.10～0.15 6 

＞0.15 0 

6.2.5  C1-2 C1-2-1 A95

C1-2-2  

 C1-2=0.5C1-2-1+0.5C1-2-2   ······························· 4  

6.2.6  C1-2-1 PPVMax 10  

表 10  垂直最大振动舒适度得分 C1-2-1确定方法 

PPVMax/（m/s2） C1-2-1 

＜0.15 10 

0.15～0.20 8 

0.20～0.30 6 

＞0.30 0 

6.2.7  A95 C1-2-2 PPVA95 11  

表 11  垂直 A95振动舒适度得分 C1-1-2确定方法 

PPVA95/（m/s2） C1-2-2 

＜0.12 10 

0.12～0.15 8 

0.15～0.20 6 

＞0.20 0 

6.3  启停加减速舒适度得分 C2 
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6.3.1  C2 C2-1 C2-2   

 C2=0.85C2-1+0.15C2-2   ······························· 5  

6.3.2  C2-1 C2-2 AWMax AHMax 12  

表 12  失重舒适度得分 C2-1、超重舒适度得分 C2-2确定方法 

AWMax 或 AHMax/（m/s2） C2-1 或 C2-2 

0.8～1.2 10 

0.65～0.8 或 1.2～1.35 8 

0.5～0.65 或 1.35～1.5 6 

＞1.5 或＜0.5 0 

6.4  噪声舒适度得分 C3 

6.4.1  C3 C3-1 C3-2   

 C3=0.82C3-1+0.18C3-2   ······························· 6  

6.4.2  C3-1 v SPLRMax 13  

表 13  运行噪声舒适度得分 C3-1确定方法 

SPLRMax/dB 
C3-1 

v≤2.5 m/s 2.5 m/s<v≤6.0 m/s 

＜40 ＜40 10 

40～45 40～50 8 

45～55 50～60 6 

＞55 ＞60 0 

 

6.4.3  C3-2 SPLDMax 14  

表 14  开关门噪声舒适度得分 C3-2确定方法 

SPLDMax/dB C3-2 

＜50 10 

50～58 8 

58～65 6 

＞65 0 

6.5  平层舒适度得分 C4 

6.5.1  C4 LA 15  

表 15  平层舒适度得分 C4确定方法 

LA/mm C4 

＜3 10 

±3～5 8 

±5～10 6 

＞±10 0 

6.6  开关门时间舒适度得分 C5 

6.6.1  C5 C5-1 C5-2  

 C5=0.47C5-1+0.53C5-2   ······························· 7  

6.6.2  C5-1 B DOT 16  

表 16  开门时间舒适度得分 C5-1确定方法 

DOT/ s 
C5-1 

B≤800 mm 800 mm＜B≤1000 mm 1000 mm＜B≤1100 mm B≥1100 mm 

＜1.5 ＜2.0 ＜2.5 ＜3.0 10 

1.5～2.3 2.0～3.0 2.5～3.4 3.0～3.9 8 
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表 16  开门时间舒适度得分 C5-1确定方法（续） 

DOT/ s 
C5-1 

B≤800 mm 800 mm＜B≤1000 mm 1000 mm＜B≤1100 mm B≥1100 mm 

2.3～3.2 3.0～4.0 3.4～4.3 3.9～4.9 6 

＞3.2 ＞4.0 ＞4.3 ＞4.9 0 

6.6.3  C5-2 B DCT 17  

表 17  关门时间舒适度得分 C5-2确定方法 

DCT/ s 
C5-2 

B≤800 mm 800 mm＜B≤1000 mm 1000 mm＜B≤1100 mm 1100 mm＜B≤1300 mm 

2.3～3.2 3.0～4.0 3.4～4.3 3.9～4.9 10 

1.5～2.3 2.0～3.0 2.5～3.4 3.0～3.9 8 

＜1.5 ＜2.0 ＜2.5 ＜3 6 

＞3.2 ＞4.0 ＞4.3 ＞4.9 0 

6.7  空气质量舒适度得分 C6 

6.7.1  C6 C6-1 C6-2

C6-3 PM10 C6-4 PM2.5 C6-5  

 C6=0.28C6-1+0.26C6-2+0.26C6-3+0.10C6-4+0.10C6-5  ·························· 8  

6.7.2  C6-1 THI 18  

表 18  温湿度舒适度得分 C6-1确定方法 

THI C6-1 

19.1～23.2 10 

17.0～19.0 或 23.3～25.4 8 

14.0～16.9 或 25.5～27.5 6 

＜14.0 或＞27.5 0 

6.7.3  C6-2 CF 19  

表 19  甲醛舒适度得分 C6-2确定方法 

CF/（mg/m3） C6-2 

≤0.03 10 

0.03～0.05 8 

0.05～0.08 6 

＞0.08 0 

6.7.4  C6-3 CTVOC 20  

表 20  总挥发性有机物舒适度得分 C6-3确定方法 

CTVOC/（mg/m3） C6-3 

≤0.30 10 

0.30～0.50 8 

0.50～0.60 6 

＞0.60 0 

6.7.5  PM10 C6-4 CPM10 21  

表 21  PM10舒适度得分 C6-4确定方法 

CPM10/（μg/m3） C6-4 

≤75 10 

75～100 8 

100～150 6 

＞150 0 

6.7.6  PM2.5 C6-5 CPM2.5 22  
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表 22  PM2.5舒适度得分 C6-5确定方法 

CPM2.5/（μg/m3） C6-5 

≤35 10 

35～50 8 

50～75 6 

＞75 0 

6.8  照明舒适度得分 C7 

6.8.1  C7 C7-1 C7-2  

 C7=0.34C7-1+0.66C7-2 ··································································· (9) 

6.8.2  C7-1 ILL 23  

表 23  亮度舒适度得分 C7-1确定方法 

ILL /lx C7-1 

200～300 10 

100～200 或 300～400 8 

75～100 或 400～500 6 

＜75 或＞500 0 

6.8.3  C7-2 FB FPF 24  

表 24  频闪舒适度得分 C7-2确定方法 

频闪风险区间 C7-2 

无显著影响区 10 

低风险区 8 

中风险区 6 

高风险区 0 

6.8.4  4  

 

图 4  频闪风险区间 

6.9  气压舒适度得分 C8 

6.9.1  C8 dPmax 25  
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表 25  气压舒适度得分 C8确定方法 

dPMax/ (Pa/3s) C8 

＜650 10 

650～813 8 

813～975 6 

＞975 0 

7  舒适度附加指标评价 

CB

26 0.2 CB 2  

表 26  舒适度附加指标要求 

序号 附加指标 

1 轿厢内无广告宣传信息的挂壁件、粘贴物或显示屏 

2 轿厢装饰美观大方，色彩、材质纹理搭配合理，与周围环境协调 

3 轿厢壁面、地板、天花板和操作按键无明显划痕、变形、破损，轿厢地板应防滑 

4 与门正对的轿壁上有镜子，轮椅使用者可观察后方情况、楼层和运行方向信息 

5 轿厢侧壁有高度低于 1.20 m 的选层按钮，可方便轮椅使用者和视障者单手操作 

6 
轿厢内设置语音提示电梯运行方向和到达楼层，按钮带盲文标识，并辅以高对比色或

凸起图形，可方便视障者确认操作 

7 
轿厢最小尺寸应满足轮椅回转需求（深度≥1.4 m，宽度≥1.1 m），轿厢两侧及正面

安装 0.85 m~0.90 m 高度的连续扶手，易于抓握 

8 
配备对讲系统，紧急呼叫按钮设置在显眼位置，与其他功能按键分区布局，紧急呼叫

按钮中心距地面高度应设置在 0.85 m~1.10 m 之间 

9 
候梯厅设置清晰的楼层标识，通过显示部件动态显示轿厢所在楼层，并以箭头符号动

态指示电梯运行方向 

10 
轿厢内留有清晰可见、有效的紧急情况联系电话，并张贴或屏幕显示有电梯安全乘梯

相关指引 

8  舒适度星级评定 

8.1  C C CA

CB : 

 C=CA+CB ··········································································· (10) 

8.2  5 5 1 5

27  

表 27  舒适度星级评定方法 

C 舒适度星级 

≥9 ★★★★★ 

8～9 ★★★★ 

7～8 ★★★ 

6～7 ★★ 

＜6 ★ 

9  报告 

B  

a  
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b   

c   

d   

e   

f   

g   

h  x y z  

i  x A95 y A95 z A95  

j   

k   

l   

m   

n  PM10 PM2.5  

o   

p   
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附  录  A 

资料性  

电梯舒适度参数测量记录 

A.1  

表 A.1  电梯舒适度参数测量记录表 

单位信息 

委托单位  

检测单位  

使用单位  

使用单位地址  

使用单位联系人  联系电话  

电梯信息 

注册代码  电梯型号  

出厂编号  制造单位  

安装地点  安装年月  

额定载重量    kg  额定速度          m/s   

层站数   层     站 控制方式 群控   集选 

测量备注  

测量仪器 

信息 

仪器名称  

仪器型号  出厂编号  

制造单位  校准日期  

硬件版本  软件版本  

第 1 部分：振动 

测试序号 运行方向 

振动峰峰值（m/s2） 

水平方向（x 轴、y 轴） 垂直方向（z 轴） 

Max（x 轴） 
Max（y

轴） 

A95（x

轴） 
A95（y 轴） Max（z 轴） 

A95（z

轴） 

1 上行       

2 下行       

3 上行       

4 下行       

平均值 
PPHMax： 

 

PPHA95： 

 

PPVMax： 

 

PPVA95

： 

 

第 2 部分：启停加减速度 

测试序号 运行方向 最大加速度（m/s2） 最大减速度（m/s2） 

1 上行   

2 下行   

3 上行   

4 下行   

平均值（最大失重加速度） AWMax: 

平均值（最大超重加速度） AHMax: 
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第 3 部分：噪声 

测试序号 运行方向 运行过程最大声压级（dB） 
开关门过程最大声压级（dB） 

开门过程 关门过程 

1 上行    

2 下行    

3 上行    

4 下行    

平均值 SPLRMax: SPLDMax: 

第 4 部分：平层准确度 

测试序号 运行方向 层站号 平层准确度（mm） 

1 上行   

2 下行   

3 上行   

4 下行   

5 上行   

6 下行   

平均值 LA: 

第 5 部分：开关门时间 

测试序号 层站号 开门时间（s） 关门时间（s） 

1    

2    

3    

平均值 DOT: DOT: 

第 6 部分：空气质量 

温湿指数 甲醛含量（mg/m3） 总挥发性有机物含量（mg/m3） PM10 含量（μg/m3） 
PM2.5 含量

（μg/m3） 

THI： 

 

CF： 

 

CTVOC： 

 

CPM10： 

 

CPM2.5： 

 

第 7 部分：照明 

测试序号 运行方向 照度（lx） 闪烁频率（Hz） 波动深度（%） 

1 上行    

2 下行    

3 上行    

4 下行    

平均值 ILL： FB： FPF： 

第 8 部分：气压 

测试序号 运行方向 最大气压变化率（Pa/3s） 

1 上行  

2 下行  
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3 上行  

4 下行  

平均值 DPMax： 

第 9 部分：舒适度附加指标 

序号 内容 是否符合 

1 轿厢内无广告宣传信息的挂壁件、粘贴物或显示屏 符合 不符合 

2 轿厢装饰美观大方，色彩、材质纹理搭配合理，与周围环境协调 符合 不符合 

3 轿厢壁面、地板、天花板和操作按键无明显划痕、变形、破损，轿厢地板应防滑 符合 不符合 

4 与门正对的轿壁上有镜子，轮椅使用者可观察后方情况、楼层和运行方向信息 符合 不符合 

5 轿厢侧壁有高度低于 1.20 m 的选层按钮，可方便轮椅使用者和视障者单手操作 符合 不符合 

6 
轿厢内设置语音提示电梯运行方向和到达楼层，按钮带盲文标识，并辅以高对比色

或凸起图形，可方便视障者确认操作 符合 不符合 

7 
轿厢最小尺寸应满足轮椅回转需求（深度≥1.4 m，宽度≥1.1 m），轿厢两侧及正

面安装 0.85m~0.90m 高度的连续扶手，易于抓握 符合 不符合 

8 
配备对讲系统，紧急呼叫按钮设置在显眼位置，与其他功能按键分区布局，紧急呼

叫按钮中心距地面高度应设置在 0.85 m~1.10 m 之间 符合 不符合 

9 
候梯厅设置清晰的楼层标识，通过显示部件动态显示轿厢所在楼层，并以箭头符号

动态指示电梯运行方向 符合 不符合 

10 
轿厢内留有清晰可见、有效的紧急情况联系电话，并张贴或屏幕显示有电梯安全乘

梯相关指引 符合 不符合 
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附  录  B 

资料性  

电梯舒适度参数测量及评价报告 

 

报告编号： 

 

 

电梯舒适度参数测量及评价报告 

 

 

 

 

委 托 单 位 ：  

检 测 单 位 ：  

使 用 单 位 ：  

电梯注册代码：  

测 试 地 点 ：  

测 试 日 期 ：  

 

 

 

 
（ 测 试 单 位 名 称 ）  
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注意事项  

一、 报告书应当由计算机打印输出，或用钢笔、签字笔填写，字迹要工整，涂改无效。 

二、 本报告书无编制、审核、批准人员签字无效。 

三、 本报告书无检测单位的公章或检测专用章无效。 

四、 本报告内容缺少、摘录或部分复印无效。 

五、 本报告书一式两份，由检测单位和委托单位分别保存。 

六、 本报告评价结果是在本报告所记载评价依据下得出的，仅对当次评价结果负责。 

七、 委托单位对本报告结论如有异议，请在收到报告之日起 15日内提出书面意见，逾期不予受

理。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               单位地址： 

               邮政编码：  

               电    话：  

               传    真：  

               电子邮箱：  
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           报告编号： 

单位信息 

委托单位  

检测单位  

使用单位  

使用单位地址  

使用单位联系人  联系电话  

电梯信息 

注册代码  电梯型号  

出厂编号  制造单位  

安装地点  安装年月  

额定载重量    kg  额定速度          m/s   

层站数   层     站 控制方式 群控   集选 

测量备注  

检测仪器

信息 

仪器名称  

仪器型号  出厂编号  

制造单位  校准日期  

硬件版本  软件版本  

评价结果

及意见 

舒适度得分 

综合得分  

基础得分  

附加得分  

舒适度星级  ★★★★★    ★★★★    ★★★    ★★    ★  

评价依据 T/XXX X—2025 电梯舒适度参数测量与评价 

处理建议 

 

 

 

 

编制人员 日期：    年   月   日 

检测单位 

（公章或检测专用章） 

年    月    日 

审核人员 日期：    年   月   日 

批准人员 日期：    年   月   日 
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报告编号：                       

性能指标 测量数据 子项得分 分项得分 基础得分 

振动 

水平方向最大振动峰峰值 PPHMax（m/s2）   

C1: 

   

 

垂直方向最大振动峰峰值 PPVMax（m/s2）   

水平方向 A95 振动峰峰值 PPHA95（m/s2）   

垂直方向 A95 振动峰峰值 PPVA95（m/s2）   

启停加

减速度 

最大失重加速度 AWMax（m/s2）   
C2: 

     
最大超重加速度 AHMax（m/s2）   

噪声 

运行过程最大声压级 SPLRMax（dB）   
C3: 

 开关门过程最大声压级 SPLDMax（dB）   

平层 平层准确度 LA（mm）   C4:   

开关门

时间 

开门时间 DOT（s）   C5: 

       关门时间 DCT（s）   

空气质

量 

平均温湿指数 THI   

C6: 

      

甲醛含量 CF（mg/m3）   

总挥发性有机物含量 CTVOC（mg/m3）   

PM10 含量 CPM10（μg/m3）   

PM2.5含量 CPM2.5（μg/m3）   

照明 

照度 ILL（lx）   

C7: 

      
闪烁频率 FB（Hz）  

 
波动深度 FPF（%）  

气压 最大气压变化率 dPMax（Pa/3s）   C8: 
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报告编号：                       

性能指标 是否符合 分项得分 附加得分 

轿厢内无广告宣传信息的挂壁件、粘贴物或显示屏   

 

轿厢装饰美观大方，色彩、材质纹理搭配合理，与周围环境协调   

轿厢壁面、地板、天花板和操作按键无明显划痕、变形、破损，

轿厢地板应防滑 
  

与门正对的轿壁上有镜子，轮椅使用者可观察后方情况、楼层和

运行方向信息 
  

轿厢侧壁有高度低于 1.20 m 的选层按钮，可方便轮椅使用者和

视障者单手操作 
  

轿厢内设置语音提示电梯运行方向和到达楼层，按钮带盲文标

识，并辅以高对比色或凸起图形，可方便视障者确认操作 
  

轿厢最小尺寸应满足轮椅回转需求（深度≥1.4m，宽度≥1.1m），

轿厢两侧及正面安装 0.85m~0.90m 高度的连续扶手，易于抓握 
  

配备对讲系统，紧急呼叫按钮设置在显眼位置，与其他功能按键

分区布局，紧急呼叫按钮中心距地面高度应设置在 0.85m~1.10m

之间 
  

候梯厅设置清晰的楼层标识，通过显示部件动态显示轿厢所在楼

层，并以箭头符号动态指示电梯运行方向 
  

轿厢内留有清晰可见、有效的紧急情况联系电话，并张贴或屏幕

显示有电梯安全乘梯相关指引 
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