附件2
特种设备法规标准智能知识库系统测评反馈表
填表说明：请结合真实业务场景填写。评价结果仅用于课题成果评价和系统完善分析，不作为产品认证、等级评定、业务办理或商业推广依据。涉及敏感信息的，可脱敏处理。
一、基本信息
	项目
	填写内容
	项目
	填写内容

	课题名称
	《特种设备法规标准知识体系构建与智能语义分析研究》（课题编号：AJW-2025-04）
	测评系统
	特种设备法规标准智能知识库系统（特规通）

	单位名称
	
	单位类型
	□ 设计单位  □ 制造企业  □ 使用单位 
□ 运维单位  □ 检验机构  □ 监督机构  
□ 检测机构  □ 其他：________

	参评人员
	
	职务/岗位
	

	专业领域
	□ 锅炉  □ 压力容器  □ 压力管道  □ 电梯  □ 起重机械  □ 场内车辆  □ 检验检测 
□ 其他：________
	联系电话
	

	主要使用场景
	□ 法规查询  □ 标准查询  □ 条款定位  
□ 条文理解  □ 依据核验  □ 多文件关联 
□ 业务适用判断  □ 其他：________
	测评日期
	      年    月    日




二、测评问题记录
	序号
	问题类型
	业务背景/
设备类别
	提问内容
	系统回答摘要
	引用依据
	依据核验结果
	问题严重程度
	评价结论
	改进建议

	1
	□ 文件查找
□ 条款定位
□ 条文理解
□ 适用判断
□ 多文件关联
□ 现行状态
□ 依据溯源
□ 其他
	
	
	
	
	□ 准确
□ 基本准确
□ 部分不准
□ 无法核验
□ 错误
	□ 一般
□ 重要
□ 严重
	□ 优秀
□ 良好
□ 一般
□ 较差
□ 无法评价
	

	2
	□ 文件查找
□ 条款定位
□ 条文理解
□ 适用判断
□ 多文件关联
□ 现行状态
□ 依据溯源
□ 其他
	
	
	
	
	□ 准确
□ 基本准确
□ 部分不准
□ 无法核验
□ 错误
	□ 一般
□ 重要
□ 严重
	□ 优秀
□ 良好
□ 一般
□ 较差
□ 无法评价
	

	3
	□ 文件查找
□ 条款定位
□ 条文理解
□ 适用判断
□ 多文件关联
□ 现行状态
□ 依据溯源
□ 其他
	
	
	
	
	□ 准确
□ 基本准确
□ 部分不准
□ 无法核验
□ 错误
	□ 一般
□ 重要
□ 严重
	□ 优秀
□ 良好
□ 一般
□ 较差
□ 无法评价
	

	4
	□ 文件查找
□ 条款定位
□ 条文理解
□ 适用判断
□ 多文件关联
□ 现行状态
□ 依据溯源
□ 其他
	
	
	
	
	□ 准确
□ 基本准确
□ 部分不准
□ 无法核验
□ 错误
	□ 一般
□ 重要
□ 严重
	□ 优秀
□ 良好
□ 一般
□ 较差
□ 无法评价
	

	5
	□ 文件查找
□ 条款定位
□ 条文理解
□ 适用判断
□ 多文件关联
□ 现行状态
□ 依据溯源
□ 其他
	
	
	
	
	□ 准确
□ 基本准确
□ 部分不准
□ 无法核验
□ 错误
	□ 一般
□ 重要
□ 严重
	□ 优秀
□ 良好
□ 一般
□ 较差
□ 无法评价
	

	6
	□ 文件查找
□ 条款定位
□ 条文理解
□ 适用判断
□ 多文件关联
□ 现行状态
□ 依据溯源
□ 其他
	
	
	
	
	□ 准确
□ 基本准确
□ 部分不准
□ 无法核验
□ 错误
	□ 一般
□ 重要
□ 严重
	□ 优秀
□ 良好
□ 一般
□ 较差
□ 无法评价
	




三、测评维度评价
	序号
	评价维度
	评价说明
	评价选项
	意见建议

	1
	结果准确性
	回答是否符合相关法规标准原文和专业理解，是否存在错误解释、错误适用或明显遗漏。
	□ 优秀  □ 良好 
□ 一般  □ 较差 
□ 无法评价
	

	2
	依据可追溯性
	是否列明可核验依据，引用文件、章节、条款和原文内容是否准确，是否便于跳转核验。
	□ 优秀  □ 良好  
□ 一般  □ 较差  
□ 无法评价
	

	3
	现行有效性
	是否能够识别文件或条款的现行、废止、替代、修订状态，是否避免引用失效依据。
	□ 优秀  □ 良好 
□ 一般  □ 较差  
□ 无法评价
	

	4
	覆盖范围
	是否覆盖本单位关注的设备类别、法规标准文件、常见业务问题和典型应用场景。
	□ 优秀  □ 良好  
□ 一般  □ 较差  
□ 无法评价
	

	5
	垂直专业深度
	对特种设备专业术语、业务环节、检验检测场景和标准逻辑的理解是否充分。
	□ 优秀  □ 良好  
□ 一般  □ 较差  
□ 无法评价
	

	6
	适用边界
	对需人工判断、证据不足、超出能力范围或存在不确定性的事项是否有明确提示。
	□ 优秀  □ 良好  
□ 一般  □ 较差 
□ 无法评价
	

	7
	操作便捷性
	检索、问答、原文阅读、条款定位、结果展示和二次追问是否便捷、清晰、稳定。
	□ 优秀  □ 良好  
□ 一般  □ 较差  
□ 无法评价
	

	8
	提问门槛
	自然语言提问是否友好，非信息化专业人员是否容易理解和使用。
	□ 优秀  □ 良好  
□ 一般  □ 较差 
□ 无法评价
	


四、典型问题与错误类型记录
	问题类型
	是否发现
	典型表现或示例
	建议完善方向

	引用依据不准确
	□ 是  □ 否
	
	

	依据缺失或无法追溯
	□ 是  □ 否
	
	

	现行状态识别错误
	□ 是  □ 否
	
	

	答非所问或理解偏差
	□ 是  □ 否
	
	

	过度推断或边界提示不足
	□ 是  □ 否
	
	

	文件覆盖不足
	□ 是  □ 否
	
	

	条款定位不准确
	□ 是  □ 否
	
	

	使用体验问题
	□ 是  □ 否
	
	






五、总体专家意见
	项目
	填写内容

	主要优点
	

	主要不足
	

	完善建议
	

	适用场景判断
	□ 适合用于法规标准初步查询  □ 适合用于条款定位辅助  □ 适合用于依据核验辅助
□ 适合用于培训学习辅助  □ 暂不建议用于复杂业务判断

	是否建议继续扩大试用
	□ 是  □ 否  □ 需进一步完善后试用

	其他意见
	


填表人：                    填表日期：      年    月    日
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